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1 Neukunden

Als Neukunde haben Sie die Mdglichkeit, die Software 30 Tage ab der
Erstinstallation ohne Einschrankung zu testen.

Danach schaltet sich die Software in den eingeschrankten Modus. Sie
kénnen dann u.a. keine neuen Projekte mehr anlegen und keine Doku-
mente mehr drucken. Diese Funktionen stehen Ihnen erst nach einer Li-
zenzierung wieder zur Verfigung.

Im Fall einer Lizenzierung kénnen Sie wieder vollumfanglich mit lhren Tipp
bereits erfassten Daten weiterarbeiten.

Im Folgenden zeigen wir Ihnen detailliert, wie Sie

¢ eine Einzelplatzversion,
e eine Netzwerkversion fur mehrere Arbeitsplatze oder
¢ eine Floating-Version

erfolgreich lizenzieren kénnen.
Wenn Sie nicht wissen, welches Lizenzmodell von |hrem Unterneh- Tipp

men erworben wurde, dann kann lhnen unser Kundenservice Aus-
kunft dariber geben. Tel.: 0 82 33.23-40 00
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2  Voraussetzungen fir eine
Online-Lizenzierung

Am einfachsten und komfortabelsten ist die Online-Lizenzierung.

Ausreichend fiir eine Online-Lizenzierung ist es, wenn der Port 443 Hinweis
freigegeben ist und eine Namensauflésung per DNS mdglich ist. Der
entsprechende Rechner muss auf die Seite hitps://wsp.weka.de zu-

greifen kénnen, um die Lizenzinformationen zu erhalten. Falls der Zu-

griff nicht moglich sein sollte (z.B. wegen der Einstellungen der Fire-

wall oder des Virenscanners), wenden Sie sich bitte an |hren IT-Admi-

nistrator.

Wenn |hr Rechner (Server oder Client) keine Internetverbindung hat,
mussen Sie die Lizenzierung mit einem Offline-Schlissel durchfiihren
(s. Kapitel 6).
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3 Online-Lizenzierung einer
Einzelplatzversion

Bitte beachten Sie, dass Sie durch die Aktivierung der Lizenz und
unabhidngig von der Ansichtsfrist die Software endgiiltig kosten-
pflichtig zur Nutzung erwerben!

1. Installieren Sie die Einzelplatzversion der Software WEKA Manager
CE auf Ilhrem Rechner.

2. Beim ersten Programmstart erscheint folgendes Fenster auf lhrem
Bildschirm:

WEEA Manager CE *

Thre Demo-Lizenz ist noch bis zum 02.09.2021 giiltig. Falls Sie das
Produkt schon erworben haben, kinnen Sie es iiber den Button
<Lizenzierung> freischalten. Detaillierte Informationen erhalten Sie
iiber den Button <Info=

Lizenzieran Weiter

Unter «Info> finden Sie die vorliegenden Lizenzierungsinformationen in
Form einer PDF-Datei.

Mit «(Weiters konnen Sie die Software im nicht lizenzierten Modus star-
ten, z.B. um sie zu testen.

Klicken Sie auf <Lizenzieren>, um mit der Lizenzierung der Software fort-
zufahren.

3. Online-Lizenzierung durchfiihren

Ausreichend fiir eine Online-Lizenzierung ist es, wenn der Port 443 Hinweis
freigegeben ist und eine Namensauflosung per DNS mdglich ist. Der
entsprechende Rechner muss auf die Seite https://wsp.weka.de zu-

greifen kénnen, um die Lizenzinformationen zu erhalten. Falls der Zu-

griff nicht moglich sein sollte (z.B. wegen der Einstellungen der Fire-

wall oder des Virenscanners), wenden Sie sich bitte an lhren IT-Admi-
nistrator.

Wenn |hr Rechner keine Internetverbindung hat, missen Sie die Li-
zenzierung mit einem Offline-Schltissel durchfiihren (s. Kapitel 6).

Nachdem Sie auf <Lizenzieren> geklickt haben, erscheint folgendes
Fenster:

Online-Lizenzierung einer Einzelplatzversion | 5


https://wsp.weka.de/

Lizenzdialog X

Lizenztyp
O Demo ® Einzelplatz

Kundennummer:

Versionsnummer: |0552?’5024

Vertragsnummer: | ‘

Hardware ID (Referenz-Nummer): —

vl & lv[ s il Dis 08.10.2021

Setzen Sie den Radiobutton auf ,Einzelplatz® und geben Sie hier Ihre
Kundennummer und lhre Vertragsnummer ein.

Zeitnah zu lhrer Bestellung haben Sie von uns eine E-Mail mit lhrer Tipp
Kundennummer und lhrer Vertragsnummer erhalten.

So finden Sie lhre Kunden- und Vertragsnummer

a) Sie haben eine Rechnung oder einen Lieferschein erhalten.

Ihre Kundennummer steht in der Regel oben rechts im Kopf der
Rechnung. Die Vertragsnummer finden Sie in der Auflistung der
Rechnungspositionen in der Spalte Autor/Kurztitel.

Gibt es einen abweichenden Lieferempfanger, so ist die Kunden-
nummer dieses Lieferempfangers die mafigebliche Kundennummer.

Sete 1

Verkauf - Rechnung
WEEA MEDU Corbt & o K

Roeners

s

Preis MwSL%  Gesamipeeis
R R

mn 19 s

b) Sie haben Uber einen Handelspartner oder in Osterreich oder der
Schweiz bestellt:

Wenn Sie den WEKA Manager CE nicht direkt bei der WEKA Media
GmbH & Co. KG in Deutschland bestellt haben, dann erhalten Sie in
der Regel eine Rechnung von unseren Handelspartnern oder unse-
ren WEKA Niederlassungen in Osterreich oder der Schweiz. Auf die-
sen Rechnungen ist dann folgender Absatz zu finden:

Online-Lizenzierung einer Einzelplatzversion

6



**WICHTIG™ Erforderliche Daten fiir Lizenzierung sind Kundennum-
mer: HP_123456789-987654321 und Vertragsnummer: 2300000001
Haben Sie diese Zugangsdaten von unseren Partnern nicht erhalten,
so wenden Sie sich bitte direkt an diese.

Nach der Eingabe der Kundennummer und der Vertragsnummer sind
die Buttons am unteren Fensterrand aktiv:

Lizenzdialog X

Lizenztyp
O Demo ® Einzelplatz

Kundennummer: |1234567890

Vertragsnummer: 0987654321

|
|
Versionsnummer: |0552?’5024 ‘
|

Hardware ID (Referenz-Nummer): |: T T

vl & lv[ s il Dis 08.10.2021

Klicken Sie jetzt auf <Lizenz beantragen> und die Software wird Uber un-
seren Lizenzserver lizenziert.

Nach erfolgreicher Lizenzierung erhalten Sie folgende Meldung:

Informationen ol

o Es wurde erfolgreich eine Lizenz vom Lizenzserver
bezogen. Die Software ist nun lizenziert

4. Herzlichen Gluckwunsch. Sie haben die Software erfolgreich lizen-
Ziert.

Falls Sie die Ihre Einzelplatzlizenz einmal temporar auf einem anderen Tipp

Rechner (z.B. Laptop) einsetzen wollen, kdnnen Sie die Lizenz Uber
den Lizenzdialog freigeben und auf einem anderen Rechner nutzen.

Online-Lizenzierung einer Einzelplatzversion



4 Online-Lizenzierung einer
Floating-Version

Bitte beachten Sie, dass Sie durch die Aktivierung der Lizenz und
unabhidngig von der Ansichtsfrist die Software endgiiltig kosten-
pflichtig zur Nutzung erwerben!

1. Installieren Sie die Netzwerkversion der Software WEKA Manager CE
auf lhrem Server und den dazugehdrigen Arbeitsplatzen (Clients).

Wie Sie diese Installation durchfiihren, kdnnen Sie im Dokument Tipp
~Wichtige Hinweise“ nachlesen.

2. Beim ersten Programmstart erscheint folgendes Fenster auf lhrem
Bildschirm:

WEKA Manager CE >

Thre Demo-Lizenz ist noch bis zum 02.09.2021 giiltig. Falls Sie das
Produkt schon erworben haben, kinnen Sie es iiber den Button
<Lizenzierung> freischalten. Detaillierte Informationen erhalten Sie
iiber den Button <Info>

: Lizenzieren Weiter

Unter «nfo> finden Sie die vorliegenden Lizenzierungsinformationen in
Form einer PDF-Datei.

Mit «(Weiters konnen Sie die Software im nicht lizenzierten Modus star-
ten, z.B. als Demo-Version.

Klicken Sie auf <Lizenzieren», um mit der Lizenzierung der Software fort-
zufahren.

3. Online-Lizenzierung durchfuhren:

Ausreichend fiir eine Online-Lizenzierung ist es, wenn der Port 443 Hinweis
freigegeben ist und eine Namensauflésung per DNS madglich ist. Der
entsprechende Rechner muss auf die Seite hiips://wsp.weka.de zu-

greifen kdnnen, um die Lizenzinformationen zu erhalten. Falls der Zu-

griff nicht moglich sein sollte (z.B. wegen der Einstellungen der Fire-

wall oder des Virenscanners), wenden Sie sich bitte an |hren IT-Admi-

nistrator.
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Wenn |hr Rechner (Server oder Client) keine Internetverbindung hat,
mussen Sie die Lizenzierung mit einem Offline-Schllissel durchfiihren

(s. Kapitel 6).

Nachdem Sie auf <Lizenzieren> geklickt haben, erscheint folgendes

Fenster:
Lizenzdialog X
Lizenztyp
) Demo () Netzwerk
Kundennummer: |

Versionsnummer: |06410-5124

Vertragsnummer: | |

Hardware ID (Referenz-Nummer): |' sl

Lizenz giiltig: [0ERTvRlikl]

Setzen Sie den Radiobutton auf ,Floating“ und geben Sie hier Ihre Kun-
dennummer und lhre Vertragsnummer ein.

Zeitnah zu lhrer Bestellung haben Sie von uns eine E-Mail mit lhrer Tipp

Kundennummer und lhrer Vertragsnummer erhalten. Wie Sie diese
Nummern auf der Rechnung oder dem Lieferschein finden, erfahren
Sie ausflhrlich in Kapitel 3.

Nach der Eingabe der Kundennummer und der Vertragsnummer sind
die Buttons am unteren Fensterrand aktiv:

Lizenzdialog

Lizenztyp
() Demo () Netzwerk @ Floating

Kundennummer: |1234567890

Versionsnummer: |05410'5124

|
Vertragsnummer: [0987654321 |
|
|

Hardware ID (Referenz-Nummer): |' —

Lizenz giiltig: [[A0ER{Rlik]

Klicken Sie jetzt auf <Lizenz beantragen> und die Software wird Uber un-
seren Lizenzserver lizenziert.

Nach erfolgreicher Lizenzierung erhalten Sie folgende Meldung:

Online-Lizenzierung einer Floating-Version | 9



Informationen ot

o Es wurde erfolgreich eine Lizenz vom Lizenzserver
bezogen. Die Software ist nun lizenziert

4. Herzlichen Glickwunsch. Sie haben die Software erfolgreich lizen-
Ziert.

Die einzelnen Clients missen Sie nicht separat lizenzieren. Eine ein- Tipp
malige Lizenzierung, vorzugsweise auf dem Server oder alternativ auf
einem Arbeitsplatz (Client), reicht aus.

Die Floating-Lizenzen werden automatisch an den Lizenzserver zu- Hinweis

rickgegeben, wenn die Software beendet wird. Sie kénnen eine Li-
zenz aber auch manuell freigeben, wenn Sie unter «Optionen> > «<Li-
zenzierung> den Button <Lizenz freigeben> anklicken.

Online-Lizenzierung einer Floating-Version | 10



5 Online-Lizenzierung einer
Netzwerkversion fur mehrere
Arbeitsplatze

Bitte beachten Sie, dass Sie durch die Aktivierung der Lizenz und
unabhidngig von der Ansichtsfrist die Software endgiiltig kosten-
pflichtig zur Nutzung erwerben!

1. Installieren Sie die Netzwerkversion der Software WEKA Manager CE
auf lhrem Server und den dazugehdrigen Arbeitsplatzen (Clients)

Wie Sie diese Installation durchfiihren, konnen Sie im Dokument Tipp
~Wichtige Hinweise“ nachlesen.

2. Lizenzieren Sie dann alle Arbeitsplatze (Clients), fir die Sie eine Li-
zenz erworben haben.

Der Server wird bei diesem Lizenzmodell nicht eigens lizenziert, es sei Hinweis
denn, ein Benutzer mochte direkt auf dem Server mit der Software ar-
beiten (nicht empfohlen). Falls Sie den Server versehentlich lizenziert
haben, starten Sie dort den WEKA Manager CE, gehen Sie auf «Opti-
oneny > <Lizenzieren ...> und klicken Sie auf den Button <Lizenz frei-
geben>.

3. Beim ersten Programmstart eines Clients erscheint folgendes Fenster
auf [hrem Bildschirm:

WEKA Manager CE *

Thre Demo-Lizenz ist noch bis zum 02.09.2021 giiltig. Falls Sie das
Produkt schon erworben haben, kénnen Sie es iiber den Button
<Lizenzierung> freischalten. Detaillierte Informationen erhalten Sie
iiber den Button <Info=

Lizenzieren Weiter

Unter «Info> finden Sie die vorliegenden Lizenzierungsinformationen in
Form einer PDF-Datei.

Mit «<Weiter» kdnnen Sie die Software im nicht lizenzierten Modus star-
ten, z.B. als Demo-Version.

Klicken Sie auf <Lizenzieren>, um mit der Lizenzierung der Software fort-
zufahren.

Online-Lizenzierung einer Netzwerkversion fiir mehrere Arbeitsplatze

11



4. Online-Lizenzierung des ersten Clients durchfiihren:

Ausreichend fur eine Online-Lizenzierung ist es, wenn der Port 443
freigegeben ist und eine Namensauflésung per DNS madglich ist. Der
entsprechende Rechner muss auf die Seite https://wsp.weka.de zu-
greifen kénnen, um die Lizenzinformationen zu erhalten. Falls der Zu-
griff nicht moglich sein sollte (z.B. wegen der Einstellungen der Fire-
wall oder des Virenscanners), wenden Sie sich bitte an lhren IT-Admi-
nistrator.

Wenn |hr Rechner (Server oder Client) keine Internetverbindung hat,
missen Sie die Lizenzierung mit einem Offline-Schlissel durchfiihren
(s. Kapitel 6).

Nachdem Sie auf <Lizenzieren> geklickt haben, erscheint folgendes
Fenster:

Lizenzdialog X

Lizenztyp
O Dpemo @ Netzwerkd O Floating

Kundennummer: |

Vertragsnummer: |

|
|
Versionsnummer: |05407-5124 |
|

Hardware 1D (Referenz-Nummer):

(24 1vl Vsl Dis 09.10.2021

Setzen Sie den Radiobutton auf ,Netzwerk® und geben Sie hier Ihre
Kundennummer und lhre Vertragsnummer ein.

Zeitnah zu |hrer Bestellung haben Sie von uns eine E-Mail mit lhrer
Kundennummer und lhrer Vertragsnummer erhalten. Wie Sie diese
Nummern auf der Rechnung oder dem Lieferschein finden, erfahren
Sie ausfihrlich in Kapitel 3.

Nach der Eingabe der Kundennummer und der Vertragsnummer sind
die Buttons am unteren Fensterrand aktiv:

Hinweis

Tipp

Online-Lizenzierung einer Netzwerkversion fiir mehrere Arbeitsplatze
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Lizenzdialog

Lizenztyp

O Demo @iNe O Floating

Kundennummer: | 1234567890

Versionsnummer: |05407’5 124

|
Vertragsnummer: 0987654321 |
|
|

Hardware ID (Referenz-Nummer): | p—

K-y vl s il Dis 09.10.2021

Klicken Sie jetzt auf <Lizenz beantragen> und die Software wird Uber un-
seren Lizenzserver lizenziert.

Nach erfolgreicher Lizenzierung erhalten Sie folgende Meldung:

Informationen ol

o Es wurde erfolgreich eine Lizenz vom Lizenzserver
bezogen. Die Software ist nun lizenziert

5. Weitere Arbeitsplatze lizenzieren.

Nach der Lizenzierung des ersten Clients kénnen Sie weitere Clients li-
zenzieren. Gehen Sie dabei vor wie oben unter Punkt 3. und 4. be-
schrieben. Die Kundennummer und die Vertragshummer missen Sie
aber nicht mehr eintragen. Diese Felder sind bereits vorbelegt.

Online-Lizenzierung einer Netzwerkversion fiir mehrere Arbeitsplatze
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6  Offline-Lizenzierung der Software

Bitte beachten Sie, dass Sie durch die Aktivierung der Lizenz und
unabhédngig von der Ansichtsfrist die Software endgultig kosten-

pflichtig zur Nutzung erwerben!

Falls der Rechner oder das Netzwerk, auf dem Sie die Software WE- Hinweis
KA Manager CE nutzen wollen, keine Internetverbindung hat, kdnnen
Sie die Software mit einem sogenannten Offline-Schlissel lizenzieren.

Die Offline-Lizenzierung ist nicht der Standardfall und bringt einige
Einschrankungen mit sich. Bitte prifen Sie deshalb, ob nicht doch ei-
ne Online-Lizenzierung maglich ist.

Ausreichend firr eine Online-Lizenzierung ist es, wenn der Port 443
freigegeben ist und eine Namensauflésung per DNS mdglich ist. Der
entsprechende Rechner muss auf die Seite hitps://wsp.weka.de zu-
greifen kdnnen, um die Lizenzinformationen zu erhalten. Falls der Zu-
griff nicht moglich sein sollte (z.B. wegen der Einstellungen der Fire-
wall oder des Virenscanners), wenden Sie sich bitte an |hren IT-Admi-
nistrator.

Wenn |hr Rechner (Server oder Client) keine Internetverbindung hat,
mussen Sie die Lizenzierung mit einem Offline-Schlissel durchfihren.

1. Offline-Schlissel erzeugen

Fir eine Offline-Lizenzierung bendtigen Sie einen sogenannten Offline-
Schlussel. Einen Offline-Schlissel missen Sie auf www.weka.de im Be-
reich ,Mein Konto“ erzeugen. Sie bendtigen dazu einen Rechner mit In-
ternetverbindung, Uber den Sie sich auf unserem Lizenzserver einwah-
len koénnen. Dort kénnen Sie einen Offline-Schlissel erzeugen und
herunterladen.

Diesen Offline-Schlissel kdnnen Sie dann z.B. Gber einen USB-Stick auf
dem Rechner einspielen, auf dem Sie WEKA Manager CE ausflihren
wollen.

Einen Offline-Schliissel kdnnen Sie nur einmal pro Gerét erstellen, da Achtung
der Key Uber eine eindeutige ID mit dem Gerat verknupft ist. Eine
Rickgabe der Lizenz und eine Nutzung der Lizenz auf einem anderen
Rechner sind damit nicht mdglich!

Den Bereich ,Mein Konto® finden Sie auf der Seite www.weka.de:

Offline-Lizenzierung der Software | 14
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Themenwelten Uber WEKA  Kontakt

Wissen. Lemen. £ =

Fachwissep————————
beruflid !,

Imnf| ..
Mit Fachinfory
Software, T|

Arbeitsschutz &
Gofahrstoffa nalrat Brandschutz Eloktrosicherhit

d

Kommunalverwal- Management & Qualititsmanage- Umweltschutz &
Energie tung Assistenz Produktsicherheit ment [

Bitte melden Sie sich dort mit lhrem Account fur das WEKA-Kunden-
konto an:

Herzlich willkommen in lhrem persénlichen
WEKA-Kundenkonto!

Anmeldung

F-ME'I

et PASSWORT
HESREEE VERGESSEN?

DEN

() In Zukunft automatisch anmelden

Es gelten unsere Datenschutzbestimmungen , denen Sie hisrmit
ausdriicklich zustimmen.

Sie haben noch keinen Account? Hier kénnen Sie sich kostenfrel

registrigren.

Sie sind noch kein Kunde? Mehr Informationen zu den Angeboten und
Services von WEKA MEDIA erhalten Sie hier.

JEKA.DE UBERUNS | AGS MPRESSUM
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Wabhlen Sie auf dem Dash-Board den WEKA Manager CE aus. Falls Sie
den WEKA Manager CE nicht sofort sehen, dann klicken Sie auf ,Alle
anzeigen®.

Guten Tag, Test EK-Eins!

Ihre Kundennummer: testek01

Meine Produkte & Dienstleistungen

{ad
*‘.- alle anzeigen y

Kontoauszug

D Rechnung managerce0tiny

Alle anzeigen >

Sie kommen nun in den Bereich ,Informationen zum Angebot®. Dort se-
hen Sie, wie viele Lizenzen |Ihnen fir den WEKA Manager CE grund-
satzlich zur Verfigung stehen und wie viele aktuell in Nutzung sind.

Einen Offline-Schlissel erzeugen Sie, in dem Sie auf den Button ,Off-
line-Schlissel abrufen® klicken.

Informationen zum Angebot

CE Prozess nach Maschinenrichtlinic 2006/42/EG, Niederspannungsrichtlinic 2014/35/EU und EMV- Richtlinic 2014/30/EU beherrschen

Lizenzverwaltung

Sie nuizen akiuell 2 von 5 Lizenzen.

TEST_EDER_SOAPUI
ZURUCKGEBEN
LIZENZEN: 1

CE123a5
LIZENZEM: 3

Offline-Schitissel

wichtig!

einen
Eine Freigabe der L
Fur einen Rec
Handbuch Ihr
Wit dem Abruf L papeic

Schliissel NICHT Die Software Luft nur auf dem Re
z fur einen anderen Rechner (8. im Netzwerk) oder einen anderen Se

fur den der Offline-Schiussel erzeugt wurde und auf den der Schlussel importiert ist.
icht mehr moglich

einen Offline-Schldssel Detaillierte Infarmationen zur Vorgehensweise finden Sie im

Es o6ffnet sich folgendes Fenster, in dem Sie die Daten fir den Offline-
Schllssel eintragen missen:

Offline-Lizenzierung der Software
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Offline-Schliissel abrufen x

Kundennummer (siehe Rechnung)

Vertragsnummer (siehe Rechnung)

Versionsnummer (siehe Lizenzdialog in der Software)

Hardware-Schiussel (siehe Lizenzdialog in der Software)

Anzahl der Lizenzen

ABBRECHEN

A

OFFLINE-SCHLOSSEL HERUNTERLADEN

il

Diese Daten finden Sie zum einem im Lizenzdialog des WEKA Manager
CE (Hardware-Schlissel, Versionsnummer). Zum anderen auf lhrer
Rechnung (Kundennummer, Vertragsnummer).

Tipp: lhre Rechnung kénnen Sie sich Gbrigens unter Bestell-Details ganz

einfach anzeigen lassen.

Offline-Lizenzierung der Software
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Offline-Schliissel abrufen

Kundennummer (siehe Rechnung)

70012345

Vertragsnummer (siehe Rechnung)

20012345

Versionsnummer (siehe Lizenzdialog in der Software)

06627-5024

Hardware-Schlussel (siehe Lizenzdialog in der Software)

TEST-123456789

Anzahl der Lizenzen

1

ABBRECHEN OFFLINE-SCHLUSSEL HERUNTERLADEN

B

Klicken Sie dann auf ,Offline-Schlissel Herunterladen®.

Sie michten folgende Datei 6ffnen:

j testek(1_testek01contract_06627-5024.wkey

Vom Typ: JavaScript Object Motation (1,0 KE)
Von: blob:

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?

) Offnen mit | Apé}licai:f.ons{notepad..ﬂe I.[Stand.ard] e

@EDatei speichern

[_] Eiir Dateien dieses Typs immer diese Aktion ausfihren

0K . Abbrechen

Offnen von testek(1 testek(]contra ct_06627-3024 whkey >

Wahlen Sie dann die Option ,Datei speichern aus und speichern Sie die

.wkey-Datei auf einem Datentrager.

Offline-Lizenzierung der Software
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Bei der Angabe der Menge der Lizenzen gilt Folgendes:

« Einzelplatzversion: Menge ist immer 1.

« Floating-Version: Hier wird in einem Abruf die verfiigbare Gesamt-
menge der Lizenzen abgerufen.

« Netzwerkversion fur mehrere Arbeitsplatze: Hier bendtigen Sie fir
jeden Client einen Offline-Schlissel mit der Lizenzmenge 1.

2. Installieren Sie die Einzelplatz- bzw. Netzwerkversion der Software
WEKA Manager CE auf Inrem Rechner.

3. Beim ersten Programmstart erscheint folgendes Fenster auf lhrem
Bildschirm:

WEKA Manager CE >

Ihre Demo-Lizenz ist noch bis zum 02.09.2021 giiltig. Falls Sie das
Produkt schon erworben haben, kinnen Sie es iiber den Button
<Lizenzierung> freischalten. Detaillierte Informationen erhalten Sie
iiber den Button <Info>

: Lizenzieren Weiter

Unter «nfo> finden Sie die vorliegenden Lizenzierungsinformationen in
Form einer PDF-Datei.

Mit <Weiter» kdnnen Sie die Software im nicht lizenzierten Modus star-
ten, z.B. als Demo-Version.

Klicken Sie auf <Lizenzieren», um mit der Lizenzierung der Software fort-
zufahren.

4. Offline-Lizenzierung durchfuhren (Einzelplatz und Floating):

Nachdem Sie auf <Lizenzieren> geklickt haben, erscheint folgendes
Fenster:

Lizenzdialog x

Lizenztyp
) Demo ® Einzelplatz

Kundennummer:

Versionsnummer: |05527-5024

Vertragsnummer: | ‘

Hardware ID (Referenz-Nummer): T —

P22 v Vs il Dis 08.10.2021

Offline-Lizenzierung der Software
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Setzen Sie den Radiobutton auf ,Einzelplatz® bzw. ,Floating“ und geben
Sie hier Ihre Kundennummer und Ihre Vertragsnummer ein.

Zeitnah zu lhrer Bestellung haben Sie von uns eine E-Mail mit lhrer
Kundennummer und lhrer Vertragsnummer erhalten. Wie Sie diese
Nummern auf der Rechnung oder dem Lieferschein finden, erfahren
Sie ausfihrlich in Kapitel 3.

Nach der Eingabe der Kundennummer und der Vertragsnummer sind
die Buttons am unteren Fensterrand aktiv:

Lizenzdialog x

Lizenztyp
O pemo @ Enzelpiatz

Kundennummer: |1234567890

Vertragsnummer: [0987654321

|
|
Versionsnummer: |05627-5U24 ‘
|

Hardware ID (Referenz-Nummer): |T LTA I e

[Ir2=l & v s Al | Dis 08.10.2021

Klicken Sie jetzt auf <Lizenz importieren> und wahlen Sie die Offline-
Schlussel-Datei aus (z.B. Test.wkey).

Dateiname: | Test.wkey | [Key File ¢ankey) -

Nach erfolgreicher Lizenzierung erhalten Sie folgende Meldung:

Informationen ot

o Es wurde erfolgreich eine Lizenz vom Lizenzserver
bezogen. Die Software ist nun lizenziert

Bei der Offline-Lizenzierung fur eine Netzwerkversion mit mehreren
Arbeitsplatzen missen Sie die Lizenzierung an jedem Client separat
durchflihren.

5. Herzlichen Gluckwunsch. Sie haben die Software erfolgreich lizen-
Ziert.

Offline-Lizenzierung der Software

Tipp

Hinweis
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7 Updates

Grundsatzlich ist eine erneute Lizenzierung nach einem Update der

Software nicht nétig, wenn Sie sich mit lhrer Kundennummer und lhrer
Vertragsnummer lizenziert haben.

Offline-Schliissels miissen aber nach jedem Update erneuert werden. Hinweis
Wie Sie die Software mit einem Offline-Schlissel lizenzieren kénnen,
lesen Sie in Kapitel 6.
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8 Rechnerwechsel

Sollte es bei lhnen einmal erforderlich sein, die Software WEKA Mana-
ger CE auf einen anderen Rechner zu verlagern, dann mussen vorher
alle Lizenzen am Lizenzserver zurickgegeben werden.

Bei der Einzelplatzversion und der Netzwerkversion fir mehrere Ar-
beitsplatze missen Sie dazu auf jedem Arbeitsplatz Folgendes durch-
fuhren:

1. Starten Sie den Lizenzierungsdialog uber «Optioneny > «Lizenzierung
R

2. Klicken Sie auf den Button «Lizenz freigeben>.

3. Beenden Sie den WEKA Manager CE auf diesem Arbeitsplatz.

Bei der Floating-Version ist es nicht nétig, die Lizenzen extra freizuge-
ben, da das automatisch beim Beenden der Software geschieht.

Nach der Freigabe aller Lizenzen kdénnen Sie die Datenbanken MANA-
GERCE.FDB und FILESTORE.FDB auf den neuen Arbeitsplatz verla-
gern. Die Lizenzen werden dort dann automatisch beim ersten Pro-
grammestart neu beantragt und bezogen.

Rechnerwechsel
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9  FAQs und Hilfe bei
Lizenzierungsproblemen

Wo erfahre ich, welches Lizenzmodell unser Unternehmen erworben
hat?

Informationen Uber das Lizenzmodell lhres Unternehmens erfahren Sie
von unserem Kundenservice.

Tel: 0 82 33.23-40 00, E-Mail: service@weka.de

Wo finde ich die Kundennummer und die Vertragsnummer?
Als Neukunde haben Sie zeitnah zu lhrer Bestellung von uns eine E-
Mail mit lhrer Kundennummer und lhrer Vertragsnummer erhalten.

Ansonsten finden Sie alle Nummern auf lhrer Rechnung oder lhrem Lie-
ferschein.

Auch unser Kundenservice kann lhnen hier weiterhelfen.

Tel: 0 82 33.23-40 00, E-Mail: service@weka.de

Wo erfahre ich, ob mein Unternehmen noch einen giltigen Update-/
Abo-Vertrag hat?

Informationen Uber Update-/Abo-Vertrdge erhalten Sie von unserem
Kundenservice.

Tel: 0 82 33.23-40 00, E-Mail: service@weka.de

Wo bekomme ich eine Kopie der Rechnung oder des Lieferscheins?

Ihre Rechnung kdénnen Sie iber www.weka.de unter ,Mein Konto* aufru-
fen. Melden Sie sich dort an, wahlen Sie auf dem Dash-Board den WE-
KA Manager CE aus und klicken Sie dort in den Bereich Bestell-Details.

Auch unser Kundenservice kann lhnen hier weiterhelfen.

Tel: 0 82 33.23-40 00, E-Mail: service@weka.de

Was kann ich tun, wenn die Lizenzierung nicht erfolgreich durchgelau-
fen ist?

Typische Fehlermeldungen und deren Ursachen finden Sie in der Tabel-
le Fehlermeldungen — Ursache — Lésung.

FAQs und Hilfe bei Lizenzierungsproblemen
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Sollten die dort genannten Lésungen nicht zu einer erfolgreichen Lizen-
zierung fuhren, wenden Sie sich bitte an unseren Technischen Support.

Tel: 0 82 33.23-73 23, E-Mail: techsupport@weka.de

Ich bendtige einen Offline-Schllssel. Was muss ich tun?

Einen Offline-Schlissel kénnen Sie grundsatzlich selbst erzeugen und
herunterladen. Eine ausfihrliche Anleitung fir die Generierung eines
Offline-Schlissels finden Sie in Kapitel 6.

Ich habe technische Probleme beim Erzeugen des Offline-Schlissels.
An wen kann ich mich wenden?

Wenn Sie technische Probleme bei der Erstellung des Offline-Schlissels
haben, wenden Sie sich bitte an unseren Technischen Support.

Tel: 0 82 33.23-73 23, E-Mail: techsupport@weka.de

Ich méchte meinen Offline-SchlUssel zurickgeben. An wen kann ich
mich wenden?

Einen Offline-Schilissel kdnnen Sie nicht selbst zurlickgeben. Sollte es
z.B. wegen eines Rechnerwechsels nétig sein, einen neuen Offline-
Schlissel zu erzeugen, wenden Sie sich bitte an unseren Technischen
Support.

Tel: 0 82 33.23-73 23, E-Mail: techsupport@weka.de

Ich bendtige ein anderes Lizenzmodell. Wer kann mich beraten?

Informationen Uber die verschiedenen Lizenzmodelle und z.B. Uber die
Kosten flr ein Upgrade von Einzelplatz auf Floating erhalten Sie von un-
serem Kundenservice.

Tel: 0 82 33.23-40 00, E-Mail: service@weka.de

Ich bendtige mehr Lizenzen als bisher. An wen kann ich mich wen-
den?

Informationen Uber die aktuelle Anzahl lhrer Lizenzen und die Kosten flr
den Erwerb weiterer erhalten Sie von unserem Kundenservice.

Tel: 0 82 33.23-40 00, E-Mail: service@weka.de

FAQs und Hilfe bei Lizenzierungsproblemen
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Fehlermeldungen — Ursache — Lésung

Fehlermeldung

Ursache

Lésung

,Die angegebene
Kundennummer
konnte nicht ge-
funden werden.*

Die angegebene Kun-
dennummer ist auf dem
WEKA-Lizenzserver
nicht vorhanden.

Prifen Sie, ob bei der Eingabe ein Zahlendreher vor-
liegt.

Falls Sie die korrekte Kundennummer eingetragen ha-
ben, missen Sie mit unserem Kundenservice klaren,
warum unter dieser Kundennummer keine Lizenzen
vorhanden sind.

Tel: 0 82 33.23-40 00
E-Mail: service@weka.de

,Es konnte keine
Lizenz gefunden
werden.”

Zu den angegebenen
Nummern ist auf dem
Lizenzserver keine Li-
zenz angelegt.

Prufen Sie, ob bei der Eingabe ein Zahlendreher vor-
liegt.

Falls Sie die korrekte Kundennummer und die Ver-
tragsnummer eingetragen haben, missen Sie mit un-
serem Kundenservice klaren, warum unter dieser
Kundennummer keine Lizenzen vorhanden sind.

Tel: 0 82 33.23-40 00
E-Mail: service@weka.de

»3ie sind nicht be-
rechtigt, die ge-
wabhlte Funktion
auszuftihren.”

Far den aktuellen Ar-
beitsplatz konnte eine
gewabhlte Funktion nicht
ausgeflihrt werden, z.B.
Abruf einer Lizenz.

Prufen Sie, ob bei der Eingabe ein Zahlendreher vor-
liegt.

Falls Sie die korrekte Kundennummer und die Ver-
tragsnummer eingetragen haben, missen Sie mit un-
serem Kundenservice klaren, warum unter dieser
Kundennummer keine Lizenzen vorhanden sind.

Tel: 0 82 33.23-40 00

E-Mail: service@weka.de

,Die verfugbaren
Lizenzen sind er-
schopft.”

Alle verfligbaren Lizen-
zen werden derzeit von
anderen Clients be-
nutzt.

Klaren Sie ab, wer in Inrem Netzwerk die anderen Li-
zenzen im Einsatz hat. Bei Floating-Lizenzen reicht es,
die Anwendung zu schlieRen, um eine Lizenz wieder
freizugeben. Bei Arbeitsplatzlizenzen muss eine Li-
zenz aktiv zuriickgegeben werden.

,Die Verbindung
zum Lizenzserver
kann nicht herge-
stellt werden.”

Der Lizenzserver ist
von lhrem Rechner aus
nicht erreichbar.

Bitte klaren Sie den Status lhrer Internetverbindung.
Ausreichend fur eine Online-Lizenzierung ist es, wenn
der Port 443 freigegeben ist und eine Namensauflo-
sung per DNS mdglich ist. Der entsprechende Rech-
ner muss auf die Seite https://wsp.weka.de zugreifen
kénnen, um die Lizenzinformationen zu erhalten. Falls
der Zugriff nicht mdglich sein sollte (z.B. wegen der
Einstellungen der Firewall oder des Virenscanners),
wenden Sie sich bitte an Ihren IT-Administrator.

Wenn |hr Rechner (Server oder Client) keine Internet-
verbindung hat, missen Sie die Lizenzierung mit ei-
nem Offline-Schllssel durchflhren (s. Kapitel 6).

Alternativ kdnnen Sie sich auch einen Offline-
Schlissel besorgen.
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